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Poskytnutí informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění
pozdějších předpisů

Odbor sociálních věcí a zdravotnictví Magistrátu hlavního města Prahy jako povinný subjekt podle
zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „InfZ“),
obdržel dne 01.09.2026 Vaši žádost o poskytnutí informace s názvem „na základě zákona č. 106/1999 Sb.,
o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů“ (dále jen „Žádost“).

Dne 03.09.2026 Vás odbor sociálních věcí a zdravotnictví Magistrátu hlavního města Prahy vyzval, z důvodu
nesrozumitelnosti části Vaší žádosti, k upřesnění žádosti. Dne 04.09.2026 obdržel povinný subjekt
prostřednictvím Vaší datové schránky upřesnění žádosti.

Podle Žádosti požadujete poskytnutí informací pro účely zpracování Vaší diplomové práce na téma „Proces
založení ordinace dentální hygieny s důrazem na udělení oprávnění k poskytování zdravotních služeb“. Dále
požadujete zodpovězení následujících otázek:

1. Počet zamítnutých žádostí o udělení oprávnění k poskytování zdravotních služeb v oboru dentální
hygiena za poslední 5 kalendářních let (tj. za období let 2021–2025). Pokud úřad nějaké žádosti
v konkrétních letech zamítl.

2. Pokud existují nějaké zamítnuté žádosti, ráda bych Vás poprosila o přehled hlavních/nejčastějších
důvodů, které k zamítnutí těchto žádostí vedly. Jestli dotyčné osoby neměli správné technické podmínky,
správnou odbornost, svéprávnost apod. podle § 16 bližší specifikace podle jednotlivých písmen odst.
1–4 zákona č. 372/2011 Sb., o zdravotních službách. Samozřejmě osoby v anonymizované podobě.

3. V případě splnění všech zákonných podmínek (zejména personálního zabezpečení dle vyhlášky
č. 99/2012 Sb. a technického vybavení dle vyhlášky č. 92/2012 Sb.) vzniká žadateli na udělení oprávnění
právní nárok. Případné nedostatky v žádostech jsou zpravidla řešeny v součinnosti se žadatelem formou
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výzvy k odstranění vad podle § 45 odst. 2 správního řádu. Ráda bych Vás poprosila o počet těchto 
výzev za poslední 5 kalendářních let (tj. za období let 2021–2025). 
 
 

4. V případě, že existují nějaké výzvy. Ráda bych Vás poprosila, o podmínky dle § 16 bližší specifikace 
podle jednotlivých písmen odst. 1–4 zákona č. 372/2011 Sb., o zdravotních službách, které vedly 
k neudělení oprávnění k poskytování zdravotních služeb (např. bezúhonnost, svéprávnost, odborná 
způsobilost atd.) 

 
V souladu s § 14 odst. 5 písm. d) InfZ Vám poskytujeme Vámi požadované informace, a to: 
 
1. Počet zamítnutých žádostí o udělení oprávnění k poskytování zdravotních služeb v oboru dentální 

hygiena za poslední 5 kalendářních let (tj. za období let 2021–2025). Pokud úřad nějaké žádosti 
v konkrétních letech zamítl. 

 
 

Odpověď: 
Ve Vámi požadovaném období (tj. 2021 – 2025) neeviduje povinný subjekt žádné žádosti o udělení 
oprávnění k poskytování zdravotních služeb v oboru dentální hygienistka, u kterých bylo správní řízení 
zastaveno ve smyslu ustanovení § 66 zákona č. 500/2004 Sb., správní řád, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen „správní řád“). 
 
 
 

2. Pokud existují nějaké zamítnuté žádosti, ráda bych Vás poprosila o přehled hlavních/nejčastějších 
důvodů, které k zamítnutí těchto žádostí vedly. Jestli dotyčné osoby neměli správné technické 
podmínky, správnou odbornost, svéprávnost apod. podle § 16 bližší specifikace podle 
jednotlivých písmen odst. 1–4 zákona č. 372/2011 Sb., o zdravotních službách. Samozřejmě osoby 
v anonymizované podobě.  

 
Odpověď: 
Ve Vámi požadovaném období (tj. 2021 – 2025) neeviduje povinný subjekt žádné žádosti o udělení 
oprávnění k poskytování zdravotních služeb v oboru dentální hygienistka, u kterých bylo správní řízení 
zastaveno ve smyslu ustanovení § 66 zákona správního řádu. 
 
 
 

3. V případě splnění všech zákonných podmínek (zejména personálního zabezpečení dle vyhlášky 
č. 99/2012 Sb. a technického vybavení dle vyhlášky č. 92/2012 Sb.) vzniká žadateli na udělení 
oprávnění právní nárok. Případné nedostatky v žádostech jsou zpravidla řešeny v součinnosti se 
žadatelem formou výzvy k odstranění vad podle § 45 odst. 2 správního řádu. Ráda bych Vás 
poprosila o počet těchto výzev za poslední 5 kalendářních let (tj. za období let 2021–2025). 

 
Odpověď: 
Ve Vámi požadovaném období (tj. 2021 – 2025) eviduje povinný subjekt 12 žádostí o udělení oprávnění 
k poskytování zdravotních služeb v oboru dentální hygienistka, u kterých byla vydána výzva k doplnění 
chybějících podkladů v souladu s ustanovením § 45 odst. 2 správního řádu. 
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4. V případě, že existují nějaké výzvy. Ráda bych Vás poprosila, o podmínky dle § 16 bližší
specifikace podle jednotlivých písmen odst. 1–4 zákona č. 372/2011 Sb., o zdravotních službách,
které vedly k neudělení oprávnění k poskytování zdravotních služeb (např. bezúhonnost,
svéprávnost, odborná způsobilost atd.)

Odpověď:
U všech předmětných žádostí došlo na základě výzvy k odstranění nedostatků žádosti a bylo vydáno
oprávnění k poskytování zdravotních služeb.

S pozdravem

PhDr. Pavel Uhlík, MPA
ředitel odboru sociálních věcí a zdravotnictví
Magistrátu hlavního města Prahy
podepsáno elektronicky

Ro

2. Magistrát hlavního města Prahy - spis


