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Poskytnuti informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim
Vazeni,

hlavni mésto Praha — Magistrat hlavniho mésta Prahy (dale jen ,MHMP®), jako povinny subjekt ve smyslu
zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,InfZ*),
obdrzel dne 1. 4. 2026 Vasi zadost (dale jen ,Zzadost®). Z dlvodu vyhledavani a sbéru informaci v jinych
ufadovnach povinného subjektu (MHMP) odliSnych od odboru vyfizujiciho Vasi zadost, byla prodlouzena
IhGta pro poskytnuti informace, a to pfipisem ze dne 8. 4. 2026, €. j. MHMP 306845/2026.

Ve Vasi zadosti uvadite:

»Nasi odborovou organizaci zaujalo prohlaseni pana radniho Mazura na zastupitelstvu HMP, kde dne
26.3.2026 hovoril o tom, Ze dopisy o neuspokojivych jevech doprovazejicich spravu informacniho systemu
MKS HMP formuluje pouze jedinéd odborova organizace z vice odborovych organizaci OICT.

K dotaziim sméfovanym odborovou organizaci OOOICT na pana priméatora se proto formalné pfidavame a
zdvorile zadame, aby odpovéd pana radniho Mazura a pana primatora byla zaslana i naSi odborové
organizaci.“

V této zaleZitosti odkazujeme na ufedni desku, kde je uvefejnéno poskytnuti informace ¢.j. MHMP
344602/2026, dohledate je na nize uvedeném odkazu zadanim uvedeného € j. (pouze jako ,344602/2026"
bez MHMP) do poli¢ka ,Cislo jednaci®.

https://praha.eu/uredni-deska

Dale v Zadosti uvadite nasledujici dotazy:

. Uvod

Zadatel touto Z?adosti navazuje na pfedchozi odpovédi povinného subjektu tykajici se provozu aplikaci pro
oznamovani poruseni prava a aplikace Zmérite.to.
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. pravni titul provozu aplikaci
. poskytovani sluzeb bez smluvniho vztahu
. existenci Ci neexistenci vice feseni.
Zadatel proto Zadé o jejich doplnéni a jednoznaéné upresnéni.
Il. Aplikace pro oznamovani poruseni prava (GlobalLeaks)
1. Zadéme o jednoznadné sdéleni, na zékladé jakého konkrétniho pravniho titulu je provozovéna
aplikace dostupna na adrese oznam.praha.eu.
2. Pokud je sluzba poskytovana bez samostatné objednavky, Zadame o:
a) vysvétleni pravniho zakladu takového postupu
b) identifikaci konkrétniho dokumentu nebo rozhodnuti, o které se tento postup opira.
3. Zadéme o sdéleni:
a) ktery konkrétni odbor nebo funkce rozhodl! o zavedeni této aplikace,
b) kdy k tomuto rozhodnuti doslo,
¢) na zéakladé jakého dokumentu.
4. Zadame o sdéleni, zda byl zptisob zaji$téni této sluzby posuzovén z hlediska zékona o zadavani
vefejnych zakazek, a pokud ano, Zadame o poskytnuti tohoto posouzeni.
Ill. Poskytovani sluzeb bez smluvniho vztahu
1. Zadéme o sdéleni, zda hlavni mésto Praha pfijimalo od 1.1.2022 do data podéni této Zadosti plnéni od
spolecnosti Operator ICT, a.s. bez existence smlouvy nebo objednéavky.
2. Pokud ano, zadame o:
a) pfesné ¢asové vymezeni téchto obdobi
b) pravni zdivodnéni tohoto postupu
c¢) identifikaci osoby nebo organu, ktery takovy postup schvalil
3. Zadéme o sdéleni:
a) zda bylo pInéni bezuplatné,
b) pokud nikoliv, jakym zpisobem byla uréena a hrazena cena.
IV. Aplikace Zmérite.to
1. Zédame o sdéleni, kdo je viastnikem majetkovych prav k aplikaci Zmérite.to.
2. Zadéme o vysvétleni, na zékladé jakého pravniho titulu hlavni mésto Praha tuto aplikaci uzivé, pokud neni
viastnikem prav.
3. Zadéme o poskytnuti véech smiuv, objednévek nebo jinych pravnich aktu, na jejichz zékladé byl provoz
aplikace zajiStovan, pokud nejsou dostupné v registru smiuv.
4.Z4dame o upfesnéni:
a) obdobi, ve kterych byl provoz aplikace zajiStovan bez smlouvy,
b) pravniho didvodu takového postupu.
IV. Ochrana osobnich tdaji
1. Ve vztahu k vySe uvedeném aplikacim zadame o jednoznaéné uréeni:
a) spravce Ci spravclt osobnich udajd
b) zpracovatele Ci zpracovatelt osobnich udaju
2. Z&dame o sdéleni, zda ve vztahu k provozu vyse uvedenych aplikaci byly uzavieny smlouvy o zpracovani
osobnich udaju, a pokud ano, Zadame o jejich poskytnuti.
3. Zadame o sdéleni, zda ve vztahu k provozu téchto aplikaci byla zpracovéna Posouzeni vlivu na ochranu
osobnich tdaju podle ¢l. 35 GDPR, a pokud tomu tak je, kdo a kdy je schvalil“

V souladu s ustanovenim § 14 odst. 5 pism. d) InfZ Vam ve spolupraci s odborem informatickych €innosti
MHMP (dale jen ,OIC MHMP*) a oddélenim kontrolné-metodickym odboru pravni podpory (dale jen ,PRP
MHMP*) sdélujeme k jednotlivym otazkam nasleduijici:

K bodu I. odbor OIC MHMP uvadi, Ze otadzka byla jiZ zodpovézena, viz pfipis €.. MHMP 228074/2026.
V pfiloze Vam jej zasilame spolu s textem zadosti, na kterou vySe uvedeny pfipis reaguje.
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K bodu Il. oddéleni kontrolné-metodické odboru PRP MHMP sdéluje, ze odbor PRP MHMP zajistuje v
souladu s organiza&nim fadem MHMP, ktery tvofi pfilohu €. 1 k usneseni Rady hlavniho mésta Prahy €. 2441
ze dne 3. listopadu 2025, ukoly na useku ochrany oznamovatell (whistleblowing) podle zékona ¢&. 171/2023
Sb., o ochrané oznamovatell, v platném znéni (dale jen ,ZO0*) a vypracovava a podava podnéty organim
¢innym v trestnim Fizeni v souvislosti se zjisténimi u¢inénymi v rezimu ZOO.

Moznost podani oznameni dle ZOO prostfednictvim aplikace, a tedy jeji existence a provoz je zakotvena v
Cl. 4 odst. 3 pism. d) nafizeni feditele MHMP ¢&. 5/2024, k zajisténi jednotného postupu v souvislosti s
ochranou oznamovatelu protipravniho jednani v prostfedi Magistratu hlavniho mésta Prahy, které nabylo
ucinnosti dne 15. unora 2024. Zpracovatelem tohoto nafizeni byl v souladu se svou gesci vyplyvajici z
organizacniho fadu, viz vySe, odbor PRP MHMP.

Toto nafizeni provadi a konkretizuje zakonnou upravu agendy ZOO v prostiedi MHMP, a to zejména ve
vztahu ke zplsobu pfijimani podani, jeho nalezitostem, oznamovacim kanalim, postupu pfi proSetfovani
oznameni, postupu pfi pfijimani napravnych opatfeni v pfipadé prokazani skuteénosti tvrzenych
oznamovatelem, jakoz i k zajisténi divérnosti a ochrany osobnich udaji oznamovatele.

S ohledem na vyse uvedené se v prubéhu roku 2024 feditel odboru PRP MHMP obratil na odbor OIC MHMP
s zadosti o technické zajisténi aplikace pro pfijimani oznameni dle ZOO. Poté, na zakladé jednani mezi
odbory PRP MHMP, OIC MHMP a spole¢nosti Operator ICT, a.s., se sidlem Plynarni 1617/10, HoleSovice,
17000 Praha 7, ICO: 027 95 281 (dale jen ,OICT*) bylo dohodnuto, Ze dodavatelem predmétné aplikace
bude OICT. Aplikace je v soucasnosti ve fazi zkuSebniho provozu, kdy se zaroven pfipravuje pisemna
smlouva mezi hlavnim méstem Prahou a OICT, vCetné smlouvy o mi€enlivosti a utajeni nevefejnych Ci
internich informaci.

K bodu lll. odbor OIC MHMP uvadi, ze mimo jiz uvedené dokumenty v pfedchozi zadosti (viz pfiloha &. 1) je
za dané obdobi feSena rovnéz ,Dohoda o narovnani“ za obdobi duben 2024 az prosinec 2025. Tato dohoda
je v sou€asné dobé predlozena k podpisu radnimu pro oblast financi, rozpo¢tu, fondl a podpory podnikani
hlavniho mésta Prahy, dosud vSak nebyla podepsana. Podnéty uvedené v ,Dohodé o narovnani“ jsou ze
strany OICT dolozeny pfislusnymi podklady, a to formou vykaz(.

K bodu IV. odbor OIC MHMP uvadi, Ze tato skute¢nost byla zodpovézena (viz pfiloha €. 1). Nad jeji ramec
nyni zasilame informativni dopis ze strany OICT o ukonleni sluzeb Zménte.to. UkonEenim objednavky
zanikly veskeré povinnosti a zavazky MHMP. Aplikace Zménte.to slouzici ke sbéru a zpracovani podnéta od
vefejnosti, byla do 31. 12. 2023 provozovana pro OIC MHMP na zakladé smlouvy ¢&.:
INO/31/04/000055/2020. Od 1.1.2024 do 31.3.2024 si po vzajemné dohodé OICT naklady za provoz, ktery
nebyl pferusen, nenarokuje. Od 1. 4. 2024 do 31.12.2025 byla aplikace v provozu, vzniklé naklady na stran
spolecnosti OICT jsou pfedmétem fedeni v ramci dohody o narovnani.

K bodu V. odbor OIC MHMP uvadi, ze ve vztahu k provozu aplikace LJZMENTE.TO" dochazi ke zpracovani
osobnich udaju prostfednictvim zpracovatele, kterym je OICT. Tento subjekt zajiStuje hosting, spravu
aplikace, databaze podnétu a jejich administrativni zpracovani.

K otazce €. 2 uvadime, Ze smluvni vztah mezi objednatelem a poskytovatelem obsahuje nalezitosti smlouvy
0 zpracovani osobnich udaju ve smyslu ¢l. 28 GDPR, a to pfimo v textu uzaviené smlouvy o poskytovani
sluzeb. Ze smlouvy vyplyva zejména vymezeni role poskytovatele jako subjektu zajistujiciho provoz systému,
spravu databaze podnétu a jejich zpracovani, tedy €innosti odpovidajicich postaveni zpracovatele osobnich
udaj. Sou€asné smlouva obsahuje zavazek poskytovatele pfijmout odpovidajici technickad a organizacni
opatfeni k zajisténi integrity, duvérnosti a dostupnosti dat. Dale jsou ve smlouvé upraveny povinnosti
miCenlivosti a ochrany duvérnych informaci, v€etné osobnich udaji, a omezeni jejich zpfistupnéni tfetim
osobam. Smlouva rovnéz upravuje odpovédnost poskytovatele za pfFipadné zapojeni dalSich osob
(poddodavatell), za které odpovida, jako by ¢innost vykonaval sam a dalSi podminky dle citovaného
ustanoveni hmotnépravni Upravy.

K otazce ¢. 3 uvadime, Ze dle ¢l. 35 GDPR v3sak neni provedeni DPIA (tj. posouzeni vlivu na ochranu
osobnich udaji) obecnou ani automatickou povinnosti, ale vztahuje se pouze na pfipady, kdy je
pravdépodobné, Ze konkrétni typ zpracovani povede k vysokému riziku pro prava a svobody fyzickych osob,
zejména s ohledem na povahu, rozsah, kontext a ucely zpracovani. V daném pfipadé se jedna o standardni
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zpracovani osobnich udaji v ramci provozu komunikaéni aplikace pro evidenci pfedavani podnéta, které
neodpovida typovym znakim zpracovani vyzadujicimu DPIA (napf. rozsahlé systematické monitorovani,
zpracovani zvlastnich kategorii udaji ve velkém rozsahu apod.).

S pozdravem

Mgr. Rudolf Kramar, Ph.D., LL.M.
feditel odboru pravni podpory
podepsano elektronicky

Prilohy:
1. Poskytnuti informace odboru OIC MHMP ¢&.j. MHMP 228074/2026

2. Zadost o informaci ze dne 25.2.2026 souvisejici s &.j. MHMP 228074/2026
3. Dopis OICT — Ukonc&eni poskytovani sluzeb
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